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Alison thinks she has cancer 

Alle ressursene
er optimalt

utnyttet

Optimalisert ut
fra brukerens

perspektiv

Sarah feels a lump in her breast 

500 ganger
raskere!
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Rollebasert
ansvar

Teambasert
ansvar
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Ressurs-
optimalisert

Flyt-
optimalisert

Lær

Bygg

Mål

Hvor mye raskere
kan et krav
realiseres?



Kødannelser
Flaskehalser
Overbelastning
Stadig omstart
Multitasking
Indirekte kommunikasjon
Enveis kommunikasjon
Alt dokumentert
Misforståelser
Venting
Feil
Koordineringsbehov
Administrasjon
Verktøybehov
Kompleksitet

Tidstyveri

Hjelper det egentlig med 
"vann-Scrum-fall"?



Ventekostnader

Styring: å beslutte hva som skal gjøres og hva som skal utsettes

Hva vil det koste mest å forsinke?

Tips: Små funksjoner forårsaker minst forsinkelse
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Detaljert plan lagt

av andre

Velger det som relativt

sett gir mest

brukerverdi for 

pengene

Hva er effektivitet?



Endringsledelse i GDS!



Sterke ledere toner flagg

UK CTO Liam Maxwell @ GOV.UK



Smidig? Endringsledelse?



Annet fokus: andre løsninger!

Fokus på
dokumenter, 
rammeverk, 

gjenbruk, 
planer

Fokus på
kundereise, 

brukeropplevelse, 
"utenifra-og-inn 
design", open 

source
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Offentlig sektor trenger fler ansatte!

(av den verdiskapende typen – ikke den andre)



Takk for meg!

Epost: geir@leanventure.com

Twitter: @gamsjo

Kurs: smidigkurs.no

mailto:geir@leanventure.com
http://www.smidigkurs.no

